Manual Manifestacao de Destinatario pelo médulo Faturamento

Foi implementado no sistema Consisanet, recurso para que os clientes possam realizar
a manifestacdo de notas fiscais de entrada emitidas para o seu CNPJ, pelo préprio sistema
Consisanet, através do modulo Faturamento.

1 - Pré-Requisitos:

Ter o certificado instalado na maquina e o mesmo configurado no sistema Consisanet.

O que é a Manifesta¢ao do Destinatario?

Este conjunto de eventos, como o préprio nome ja sugere, permite que o destinatdrio
da NF-e possa se manifestar sobre a sua participacdo comercial descrita na NF-e, confirmando
as informacoes prestadas pelo seu fornecedor e emissor do respectivo documento fiscal. Este
processo é composto de quatro eventos:

1. Ciéncia da Emissdo;

2. Confirmagdo da Operacao;

3. Registro de Operacdo nao Realizada;

4. Desconhecimento da Operagao.

2 — Manifestacao de Destinatarios:

A manifestacdo de destinatario estd disponivel através da seguinte opcao:
Faturamento — Nota Fiscal=>NFE Manifestagdo de Destinatario=>Manifestacdao de
Destinatarios, onde sera apresentada a tela abaixo:

@ Manifestagdo de Destinatarios | [ | (=]
Recomendamos ao usuario efetuar a pesquisa de notas fiscais destinada a seu CMNPJ diariamente para evitar
lentiddo no processo de busca. Destacamos que a consulta retornara unicamente as notas fiscais que tenham sido
recepcionadas nos dltimos 15 dias.

AgEo a executar [[Realizar Consulta MFe de Entrada |- I

Tipo Consulta [4 partir da Gltima consulta ]

]

7 Aiuda




Detalhamento dos campos:
O campo ‘Acdo a executar’, tem as seguintes opgdes:
2.1 - Realizar Consulta de NF-e de Entrada:

Para a realizacdo da manifestacdo de uma nota fiscal, primeiramente é
necessdria a realizagcdo da consulta para que o sistema identifique no portal nacional
da NF-e o referido documento e disponibilize no sistema Consisanet para posterior
manifestacao.

-

@ Manifestagdo de Destinatarios (= = [=z]
Recomendamos ao usuario efetuar a pesquisa de notas fiscais destinada a seu CNPJ diariamente para evitar|
lentiddo no processo de busca. Destacamos que a consulta retornara unicamente as notas fiscais que tenham sido
recepcionadas nos dltimos 156 dias.

Requisitando chamada de servigo NFe...

Feqguizsitando WS FEE3524336 -~
Menhum documento localizado para o destinatario

Reqguisitando NS FEE4324336

Menhum documento localizado para o destinatario

Feguizitando WS FEE4524336

Menhum documento localizado para o destinatario

Requisitando NS FEEE324336

Menhum documento localizado para o destinatario

FRequizitando WS FEESE24336 ‘ ‘

. . Menhum docurmentao localizado para o destinatario
Arnbiente Operacional Reqguisitando NS FEEE324336
Producio Menhurm documento localizado para o destinatario
Feguisitando NSL FEEES245836 =—

Menhum documemnt o para o natario

Parar Operacio |

|[| Eechal" T Ajuda

Tipo de Consulta:

A partir da ultima consulta: Esta opcdo de consulta vai listar os documentos que foram
emitidos para o cliente apds a ultima consulta que foi realizada.

Caso ndo exista nenhum documento emitido apds a uUltima consulta ndo vai listar
nenhuma nota fiscal.

Informar NSU: Este tipo de consulta deve ser utilizado somente se o usuario possuir o
numero do NSU, neste caso devera informar este nimero no campo ‘NSU’, para que a consulta
seja realizada a partir do nimero NSU informado.

Todos (Ultimos 15 dias): Este tipo de consulta ird buscar todos os documentos emitidos
para o cliente nos ultimos 15 dias.

2.2 - Manifestar Operacgao:

Ao opgao ‘Manifestar Operagao’, é utilizada para para realizacdo de manifestagdo de
notas, ao avangar o sistemas vai procurar diretamente no portal os documentos que estdo
disponiveis para o certificado da empresa.

Ao marcar a opgao ‘Apresentar NFe ja manifestada’, além dos documentos a serem
manifestados, também serdo apresentadas as notas fiscais ja manifestadas no periodo.



@ Manifestagdo de Destinatdrios E@l
Recomendamos ao usudrio efetuar a pesquisa de notas fiscais destinada a seu CMNPJ diariamente para evitar
lentiddo no processo de busca. Destacamos que a consulta retornara unicamente as notas fiscais que tenham sido
recepcionadas nos dltimos 15 dias.

AcHo 8 executar |Manifestar Operagdo |

Tipo Consulta | |

Data MFe 0140842013 a 23/08/2013

[ presentar HEs & manifestad=

El Fechar|| ? Ajuda

Na sequéncia é apresentada tela com as notas fiscais encontradas, nesta tela sdo
apresentados os seguintes dados referentes a nota fiscal de entrada:

Numero da Nota, Data de Emissao, Emitente, Valor, se a mesma estd gravada ou nao,
Situacdo da Manifestacdo, o Tipo (é o tipo da manifestacao), e se possui lote para

manifestacao.
Ao selecionar uma nota, serdo apresentadas na tela as seguintes informacdes:

Dados do Emitente, CPF/CNPJ, IE, Chave NF-e e Tipo (Neste caso o tipo é sempre Nota
Fiscal de Entrada).

@ Manifestagdo de Destinatarios

(= ===

Fesguizar Por: | Emitente - |NDME DO EMITEMTE | [ Localizar Pré=imao - F3 ]
| Mota MNota Fiscal ior Situagio MFe Gravada | Situagdo Manifestagio Tipo Lote -
4529| Data 414 56| Hormal Sem Manifestagdo Sem Manifestagdo MNao
] 50 541,75 Marmal Sem Manifestacio Sem Manifestag3o MNio | =
] 1443(05/08/2013 186.00|Harmal Sem Manifestacio Sem Manifestagio MNEo
11685 |05/08/2013 127.50{Marmal Sem Manifestagio Sem Manifestagio Mao
28520(05/08/2013 S01.95|Marmal Sem Manifestagio Sem Manifestagio MNao
116128|06/08/2013 Marmal Sem Manifestacio Sem Manifestagio MNao
» u] ] Mormnal Sem Ma o
9118(06/08/2013 Morrmal Sem Manifestacio Sem Manifestagio MEo
12968 |06/08/2013 Morrmal Sem M anifestacio Sem Manifestag3o MEo
BETE2|06/08/2013 Moarmal Sem Manifestacio Sem Manifestagio MNEo —
[ Desmarcar Todos ] [ Marcar Todoz Sitwacdo |Sem Manifestagio | [ Atribuir para Marcados ]
“oltar - F& ] [ Enviar Manifestac3o - F8

[l Fechar|| ? Ajuda

Nesta tela foi disponibilizada também uma opc¢do de pesquisa para identificar
rapidamente uma nota fiscal, esta busca pode ser realizada por: Numero da Nota Fiscal, Data e

Emissdo ou pelo Emitente.

Sempre que uma nota é emitida para o cliente, a sua situagado inicial é definida como
Sem Manifestacao, e significa que esta aguardando que o destinatdrio da NF-e proceda com a
manifestacdo e indique qual é a situacdo atual da NF-e, podendo alterar esta situagdo para:



Ciéncia da Emissdo:

O evento de "Ciéncia da Emissao" registra na NF-e a solicitacdo do destinatario para a
obtencgdo do arquivo XML. Apds o registro deste evento, é permitido que o destinatario efetue
o download do arquivo XML.

O Evento da "Ciéncia da Emissdo" ndo representa a manifestacdo do destinatdrio
sobre a operacdo, mas unicamente da condicOes para que o destinatario obtenha o arquivo
XML; este evento registra na NF-e que o destinatario da operagao, constante nesta NF-e, tem
conhecimento que o documento foi emitido, mas ainda ndao expressou uma manifestacdo
conclusiva para a operacao.

Todas as operag¢Ges com o evento de solicitacdo de "Ciéncia da Emissao" deverao ter
na sequéncia o registro do evento com a manifestagao conclusiva do destinatario sobre a
operagao.

Confirmacdo da Operacdo:

O evento serd registrado apds a realizagcdo da operacdo, e significa que a operacao
ocorreu conforme informado na NF-e. Quando a NF-e trata de uma circulagdo de mercadorias,
o momento de registro do evento deve ser posterior a entrada fisica da mercadoria no
estabelecimento do destinatario.

Este evento também deve ser registrado para NF-e onde ndo existem movimentagdes
de mercadorias, mas foram objeto de ciéncia por parte do destinatario, por isso é denominado
de Confirmacgdo da Operacdo e ndo Confirmacdo de Recebimento.

Importante registrar, que apds a Confirmacdo da Operacgdo pelo destinatario, a
empresa emitente fica impedida de cancelar a NF-e. Apenas o evento Ciéncia da Emissdo nao
inibe a autorizagao para o pedido de cancelamento da NF-e, conforme o prazo definido na
legislagdo vigente.

Desconhecimento da Operacdo:

Este evento tem como finalidade possibilitar ao destinatario se manifestar quando da
utilizagdo indevida de sua Inscri¢ao Estadual, por parte do emitente da NF-e, para acobertar
operagdes fraudulentas de remessas de mercadorias para destinatdrio diverso. Este evento
protege o destinatario de passivos tributarios envolvendo o uso indevido de sua Inscrigdo
Estadual/CNPJ.

Operacdo ndo realizada:

Este evento serd informado pelo destinatario quando, por algum motivo, a operagado
legalmente acordada entre as partes ndo se realizou (devolugao sem entrada fisica da
mercadoria no estabelecimento do destinatario, sinistro da carga durante seu transporte, etc.).

Fonte: Receita Federal do Brasil.



Disponivel no link:
(http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/perguntasFrequentes.aspx?tipoConteudo=yjOJMwFOkAO=).

Acessado no dia 23/08/2013 as 15:20 horas.

Situacdo | Sem Manifestagdo

Confirmagdo da Operagao
Ciéncia da Emi

Desconhecimenta da Operacio

Operacio Mao Realizada

Sem Manifestagio

Para alterar a situacdo de uma nota fiscal, a mesma devera ser marcada no grid, e o
usudrio devera alterar a opcao do campo ‘Situacao’.

A partir do momento que o usuario altera a op¢ao do campo ‘Situacdo’, ja é possivel
identificar que na coluna ‘Tipo’ teve a informacao atualizada, no entanto para concluir a
alteracdo é necessario acionar a opgao ‘Enviar Manifestacdo — F8’ para concluir o processo.

{*¥ Manifestacio de Destinatarios = o=
Pesquisar Por: | Emitsnte | [Ccoamo | | Localizar Préwime -F9 |
# | Mata Drata Eritents W' alar Situagdo MFe Grawvada | Situag3o Manifestacio Tipao Late -
14394 |08/08/201 3 ’ Mormal Sem Manifestag3io Sem Manifestagio
231651 |02/08/2010 2 Marmal Sem Manifestagio Serm Manifestacio
28597 | 08/08,/201 3 Marmal Sem Manifestagio Serm Manifestagio
E3283|08/08/2013 Moarrmal Sem Manifestacio Sem Manifestacdo
09/08/2013 Marmal Sem Manifestagio Serm Manifestagio
03/08/2013 Mormal Sem Manifestagio Sem Manifestagio
09/08/201 3 Marmal Sem Manifestagio Serm ManifestacBo
03/08/2013 Mormal Sem Manifestagio Sem Manifestagio
M orrnal = i 1 ifesta

Marcar Todos ]

[ Desmacar Todos |

Situagso

Atiibuir para Marcados

[ Woltar - F&

] [ Enviar Manifestagdo - F8 ]

Bl Fechar]| 2 ajuda

Ao enviar a manifestagao, é chamado o servigo do WebService que faz a comunicagdo

com o portal nacional da NF-e.

@ Manifestacdo de Destinatarios

= = X
Pesquizar For. |[Emitente | [coamo | | Localizar Préwime - F3 |
# | Mata Data Emitente ¢ alor Situag3o MFe Gravada | Situacdo M anifestacio Tipa Lote -~
(L1l 14394]os/08/2013 ) [Morrmal | [ 1 [SemManitestagdo |Sem Marifestagdo MEo
L] Requisitando chamada de serviga NFe... ifestagso R
l ifestacdo MNEao
: ifestagdo Mo
1 ifestacdo [YEE
Im festacan Mo
O ifestacdo N&o
: ifestacdo Mao
| ifestagdo
YI)
Ldy

Etribuir para Marcados

[ “oltar - FB ] [ Erviar Manifestacio - F8 ]

K] Fechar 2 siuda



http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/perguntasFrequentes.aspx?tipoConteudo=yjOJMwFOkA0=

3 — Download de NFe com aprovacao do destinatdrio.

Apods ter sido realizada Ciéncia da Operacao de uma nota fiscal, é possivel
realizar o download do documento, mesmo sem ter confirmado a operagdo.

Para fazer o download do documento deve ser acessada a opgao:

Faturamento — Nota Fiscal=>NFE Manifestacdo de Destinatario=>Manifestacdo de
Destinatarios.

Ao acessar a opc¢ao citada acima, sera apresentada a tela abaixo, onde devem
ser definidos os critérios de pesquisa dos documentos para Download.

No campo ‘Selecionar por’, é possivel determinar qual o critério de pesquisa
dos documentos, que pode ser pela Data de Manifesto ou pela Data da NFe.

Apds determinar a opgao de selecdo de pesquisa por data, deve ser informado
o periodo (Data Inicial e Data Final).

Por padrdao vem sempre as data do primeiro e ultimo dia do més.

N3ao é possivel avangar sem informar o periodo, ou seja se deixar as datas em
branco ndo é possivel avangar.

@Download de NFe EI@

Selecionar por| Data de Manifesto | =

D ata Inicial fEEE = EH T

Drata Final IData MFe

Lwancar »> - F8

|[| Eechar” T Ajuda

Na tela seguinte sdo listadas todos os documentos de acordo com os critérios
definidos, e nesta tela devem ser marcados as notas fiscais para realizagdo de download de
XML, e deve ser acionada a opc¢do ‘Realizar Download — F8’.




{+} Download de MNFe =0 o=

E mitente “alar

Download serdo salvos em: ChiConsisaMetyconsisanetdocFiscais

<< Woltar - F& ] Marcar Todos I[ﬂealizal Dovenload - FBI

|[| Eechar" 2 Aiudal

4 — Monitor de Lotes de Envio de Manifestacao.

Quando ocorre alguma situacdo que impede a manifestacdo de destinatdrio, o
documento vem para a tela de monitor de lotes.

Nesta tela o usudrio tera a possibilidade de Excluir o Lote pela opgdo ‘Excluir Lote — F7’,
ou enviar o lote pela op¢ao ‘Enviar Lote — F8'.

Se optar por excluir o lote, entdo deverd posteriormente acessar a op¢ao de
manifestacdo de destinatdrio para realizar o processo novamente.

@ Meniter de Lotes de Manifestagdo de Qperagdo de NFe o= |-
Late Data -

Mota Fizcal | Data Ermitente Walar Situacio MFe Gravada | Situagdo M anifestagio

Tipo

k|

E xcluir Lote - F7 Etviar Lote - F&

[| Eechar| ? Ajuda

5 — Informacgdes Obtidas diretamente no Portal Nacional da NF-e:

e E possivel reconsiderar o registro de um destes eventos?



O destinatario podera enviar uma Unica mensagem de Confirmacgdo da Operacao,
Desconhecimento da Operacao ou Operacdo nao Realizada, valendo apenas a ultima
mensagem registrada. Exemplo: o destinatdrio pode desconhecer uma operacao que havia
confirmado inicialmente ou confirmar uma operacao que havia desconhecido inicialmente.

O evento de "Ciéncia da Emissao" nao configura a manifestagao final do destinatario, portanto
ndo cabe o registro deste evento apds a manifestacao final do destinatario.

e Entdo as empresas destinatarias poderao fazer download de todas as NF-e de seus
fornecedores?

N3do. O emitente da NF-e tem obrigacao de enviar o arquivo XML para o destinatario da
mercadoria, conforme definido pela legislacdo vigente. O sistema sé permitira o download,
pelo destinatario, de um percentual da média mensal do volume total de suas NF-e.

e Se a Manifestagao do Destinatario ainda nao é obrigatdria, por que as empresas
devem adotar este processo?

Pelas razbes abaixo que beneficiam o préprio destinatario das mercadorias:
Para saber quais sdo as NF-e que foram emitidas, em todo o pais, tendo a empresa
como destinatdria

Para evitar o uso indevido de sua Inscricdo Estadual, por parte de emitentes de NF-e
gue utilizam inscricGes estaduais idoneas para acobertar operagdes fraudulentas de
remessas de mercadorias para destinatario diverso do indicado na documentacao fiscal

Para poder obter o XML das NF-e, que ndo tenham sido transmitidas pelo respectivo
emitente

Para obter seguranga juridica no uso do crédito fiscal correspondente, pois uma nota
confirmada ndo podera ser cancelada pelo seu emitente

Para registrar junto aos seus fornecedores que a mercadoria foi recebida e constituir
formalmente o vinculo comercial que resguarda juridicamente as faturas comerciais, sem a
necessidade de assinatura no canhoto impresso no DANFE

e O que fazer quando a operacao se realizou de forma diferente do descrito na NF-e,
porém a mercadoria ja foi recebida pelo destinatario?

Caso a operagdo tenha se realizado, mas o conteldo da NF-e ndo descreva corretamente
da operacdo, o destinatario deverd se manifestar utilizando o evento "Confirmagdo da
Operagao", e adotar os procedimentos fiscais cabiveis de acordo com a legislacdo da unidade
federada onde estiver estabelecido. Os eventos "Registro de Operag¢do ndo Realizada" e
"Desconhecimento da Operacdo" nao devem ser utilizados nesta hipdtese.

e Para a empresa confirmar a operag¢ao ou informar que a operagdo nao foi realizada é
preciso antes obter a relagdo de NF-e destinadas e registrar a Ciéncia da Emissao?



N3do. A empresa pode informar diretamente a confirmacao da operagcao ou o
desconhecimento da operacao, sem a necessidade do processo de conhecimento de notas
destinadas ou registro da Ciéncia da Emissdo. Estes eventos sao independentes. Embora,
consideramos ser mais conveniente que a empresa sempre obtenha a relacao de suas notas
destinadas.



