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MANUAL DE CONFIGURAGCAO DO SISTEMA PARA ENVIO DE EMAIL DE NFE
1- Configuragao do sistema para envio de e-mail na emissdo de NFE.

10 Passo

Para configuracdo do e-mail de envio dos arquivos da NFe é necessario acessar
Geral>Empresa>Empresa/Estabelecimento, apds selecionar o estabelecimento clicar
Alterar Estabelecimento. Ao abrir a tela de cadastro do estabelecimento, acessar a opgao
Endereco, na tela aparecera o campo Email, neste campo deve ser informado o endereco
de email do emitente e deve ser o mesmo endereco cuja conta sera configurada no
sistema para envio de email.
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Caso a empresa deseje fazer o envio de email por usudario e sem envio email para
emitente, o enderego de email ndo deve ser configurado no cadastro da empresa e sim
por usuario.

20 Passo

Depois de configurado o endereco de email no cadastro do estabelecimento é
necessario a configuracdo de conta desse endereco de email. Acessando a opcdo
Geral>Parametros, o sistema apresenta a tela de configuracdo da conta com os campos
Host SMTP, Host POP e Porta, para funcionamento é necessario que essas informacdes
estejam de acordo com as especificacdes do servidor da conta de email usada para envio
e recebimento.

- No campo Host SMTP deve ser informado o enderego do servidor de envio,
exemplo: SMTP.meudominio.com;

- No campo Porta deve ser informado o numero da porta do servidor de envio,
exemplo: 587;

- No campo Host POP deve ser informado o enderego do servidor de recebimento
de email, exemplo: pop.meudominio.com.
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As informacdes dos servidores de email podem ser conseguidas através da
internet, pesquisando diretamente nos servidores de email dos usuarios, cada servidor
possui configuracdes diferentes e enderecos diferentes para servidores de envio e
recebimento de emails. Anexo estdao os enderecos de alguns servidores de emails mais
usados.

30 Passo

Para os usuarios que vao fazer a emissdao de NFe com envio automatico de email
ou envio manual, deve-se cadastra-los com as informagdes de acesso ao servidor de
email configurado nos parametros do sistema. Acessando Utilitarios>Usuarios>Cadastro
de usuarios, na tela de cadastro de usuario o sistema dispde dos campos Email, Conta do
Email e Senha do Email.

- No campo Email, pode ser informado o email do usuario quando no cadastro da
empresa jé tem endereco de email configurado, mas quando o envio de email é por
usuario deve ser informado o endereco de email correspondente as informagdes do
servidor configuradas em Geral>Parametros, sendo que todos os usuarios devem ter
suas contas de email correspondentes ao mesmo servidor.

- No campo Conta do email deve ser informada a ID ou Usuario de acesso a conta
de email, quando o envio do email é pelo endereco configurado no cadastro da empresa
sempre vai ser o mesmo ID para todos os usuarios, quando o envio € por usuario deve-
se cadastrar o ID do usuario.

- No campo Senha do Email, deve ser informada a senha de acesso a conta de
Email, quando o envio do email é pelo endereco configurado no cadastro da empresa
sempre vai ser a mesma senha para todos os usuarios, quando o envio é por usuario
deve-se cadastrar a senha do usuario.
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40 Passo

Para envio automatico de email para clientes e transportadores deve ser
configurada a configuragado de documento de emissdao de NFe, acessando
Geral>Empresa>Documento estabelecimento, o sistema abre a tela de configuragao de
documentos de emissdao, na configuracao de NFe, acessando a aba NFe/CTe, sao
apresentadas as opgdes Gerar Email automaticamente, Anexar Danfe em PDF e Com
Anexo ao Transportador, marcando essas opgoes o sistema envia email automaticamente
durante a emissao da NFe.

- A opcao Gerar Email automaticamente, deve ser marcada para envio do XML da
NFe para o destinatario da Nota. Ao marcar esta opcdo o sistema abre as configuracdes
Anexar Danfe em PDF e Com Anexo ao Transportador.

- Marcando a opcao Anexar Danfe em PDF o sistema envia a DANFE em formato
PDF juntamente com o XML da NFe ao destinatario da Nota.

- Marcando a opcdao Com Anexo ao Transportador o sistema envia a DANFE em
formato PDF juntamente com o XML da NFe ao destinatario da Nota e também ao
transportador informado no campo Transportador da tela de dados de transportador do
langamento de saidas.

- Marcando a opgao Enviar XML e PDF da NFe com Cépia para o Emitente o
sistema envia a DANFE em formato PDF juntamente com o XML da NFe ao enderego de
email do emitente configurado no cadastro do estabelecimento (Passo 1).
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50 Passo

Para o correto envio dos emails devem ser cadastrdos os enderegos de email de
cada cliente e transportadores, acessando Geral>Cliente/Fornecedor>Cadastro de
Cliente/Fornecedor na aba endereco, o sistema dispde do campo Email, neste campo
deve ser informado o endereco de email dos cliente ou transportadores, é para esse
endereco que o sistema enviara os emails.
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2- Configuragdo do sistema para envio de e-mail apds a emissdo de NFe.

O sistema consisanet dispde de funcionalidade para envio de email de NFe para
clientes e transportadores manualmente, apds a emissdo das notas, para enviar os
emails o sistema deve ser configurado conforme os passos 1, 2, 3, e 5 da sessao
anterior, as configuragbes do 4° passo sao indiferentes para o envio do XML da NFe por
esta funcionalidade, mas para envio da Danfe e também email ao transportador deve-se

executar as configuragdes do 4° passo.

Apds a emissdao da NFe, o usuadrio deve acessar a opgao Faturamento>Nota
Fiscal>NFe>Geragdo e Envio de XML de NFe Emitida, nesta tela o usuario pode selecionar
o estabelecimento de emissdo das notas, os clientes, informar o periodo em que as notas
foram emitidas e no campo Tipo de Arquivo ele deve configurar a opgao Enviar Email,
apos as configuracbes da tela deve-se clicar em Avancar ou pressionara tecla F8 para

selegao das notas a serem enviadas.

(=) Geragdo e Envio de XML de NFe emitida =0J&d

Seleg3io de Estabelecimento [ Estab. &tual 1=]
Selecio de Clients [ Todos os Registros I']
Data Imisial (010972010 |
Data Final [30/03/2010 |
Tipo de Auquivo |Erviar E-mail |
[ Svvangar FS - »> |

Outros Acessos | Clique aqui para abrir [~] ’m‘ T Ajuda J
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correspondente ao numero da NFe, apds selecionar as notas para envio por email,
clicando em Gerar/Enviar ou pressionado a tecla F8, o sistema envia os emails com XML

da NFe para cada destinatario cuja nota foi selecionada.
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Se o sistema estiver configurado para o envio da DANFE em PDF, e envio do
mesmo email para transportador, ao executar essa funcionalidade o sistema faz o envio
conforme as configuragdes descritas no 4° passo da sessao anterior.

3- Tabela de Fungdes e validagdes do envio de E-mail de XML de NFe

Funcgdes e validagdes do envio automatico e manual de E-mail de XML de NFe

Sit. Configuragdo para envio Funcéo Validacédo
Valida email do Usuario
1 Gerar e-mail automaticamente Envia XML para email do cliente Valida parametros de envio
Valida email do Cliente
5 Gerar e-mail automaticamente Envia XML para email do cliente x:::g: e;?”alrlni(t)rgsszzlngnvio
Anexar DANFE em PDF Envia DANFE em PDF para email do cliente laa paraf .
Valida email do Cliente
Envia XML para email do cliente Valida email do Usudrio
Gerar e-mail automaticamente Envia DANFE em PDF para email do cliente Valida parametros de envio
3 Anexar DANFE em PDF Envia XML para email do transportador lda paral p
. R Valida email do Cliente
Com anexo ao transportador Envia DANFE em PDF para email do . .
Valida email do transportador
transportador
Envia XML para email do cliente
Gerar e-mail automaticamente Envia DANFE em PDF para email do cliente Valida email do Usuario
Anexar DANFE em PDF Envia XML para email do transportador Valida parametros de envio
4 Com anexo ao transportador Envia DANFE em PDF para email do Valida email do Cliente
Enviar XML e PDF da NFE com transportador Valida email do transportador
cOpia para o emitente Envia XML para email do emitente Valida email do Emitente
Envia DANFE em PDF para email do emitente
Valida email do Usuario
5 Gerar e-mail automaticamente Envia XML para email do cliente Valida parametros de envio
Com anexo ao transportador Envia XML para email do transportador Valida email do Cliente
Valida email do transportador
. - Valida email do Usuario
Gerar e-mail automaticamente . . . . A .
: Envia XML para email do cliente Valida parametros de envio
6 Enviar XML e PDF da NFE com . . ) ) X ]
P ; Envia XML para email do emitente Valida email do Cliente
cOpia para o emitente ) X .
Valida email do Emitente
. - Valida email do Usuario
Gerar e-mail automaticamente . . . . A .
Envia XML para email do cliente Valida parametros de envio
Com anexo ao transportador . . . . X ]
7 ) Envia XML para email do emitente Valida email do Cliente
Enviar XML e PDF da NFE com . X ) X
P ; Envia XML para email do transportador Valida email do transportador
cOpia para o emitente . - .
Valida email do Emitente
Gerar e-mail automaticamente Envia XML para email do cliente Valida email do Usuario
8 Anexar DANFE em PDF Envia DANFE em PDF para email do cliente Valida parametros de envio

Enviar XML e PDF da NFE com
cOpia para o emitente

Envia XML para email do emitente
Envia DANFE em PDF para email do emitente

Valida email do Cliente
Valida email do Emitente

OBS: Sistema s6 deve fazer as validacdes e envio de email quando a opgao “Gerar e-
mail automaticamente” estiver marcada.
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Anexo 1. Enderegos de servidores para envio de email.

Enderecos do servidor Gmail

Servidor de correio recebido (IMAP) - necessita imap.gmail.com

de SSL:

Servidor de correio enviado (SMTP) - necessita smtp.gmail.com (utilizar autenticagdo)
de TLS: Porta: 587

Disponivel em: http://mail.google.com/support/bin/answer.py?hl=pt&answer=78799

Enderecos do servidor BOL

Servidor de recebimento de e-mails (POP3): pop3.bol.com.br
Servidor de envio de mensagens: smtps.bol.com.br
Porta: 587

Disponivel em: http://email.bol.uol.com.br/ajuda/configuracao/config.jhtm

Enderecos do servidor Hotmail

Servidor de recebimento de e-mails pop3.live.com

smtp.live.com
Porta:25);
Disponivel em: http://www.winajuda.com/2009/02/12/pop3smtp-para-brasileiros-no-hotmail/

Servidor de envio de mensagens:

Enderecos do servidor Yahoo

Servidor de recebimento de mensagens (POP3):

pop.mail.yahoo.com.br

smtp.mail.yahoo.com.br
Porta: 587
Disponivel em: http://help.yahoo.com/l/br/yahoo/mail/pop/pop-03.html

Servidor de envio de mensagens (SMTP):




